a2 Herramienta Administrativa Configurable

Version 2.6 - Servipack 6
Version Contribuyentes Especiales

La version de la Herramienta Administrativa configurable incorpora la
nueva providencia Administrativa del Seniat con respecto a los contribuyentes
especiales y su funcion como agentes de Retencion para el impuesto al valor
agregado (l.V.A.). Es importante también resaltar que aquellos contribuyentes
ordinarios que le vendan a contribuyentes especiales deben llevar el control
sobre el L.V.A. retenido ya que el mismo debe reflejarse en el libro de ventas
para el momento de la liquidacion del impuesto. Asimismo este nuevo servipack
incorpora algunas otras mejoras a la aplicacion.

1.- A continuacion se detallan los pasos que deben seguir los contribuyentes
especiales para la configuracion del sistema :

1.1- TITULOS Y CORRELATIVOS : Como muestra la Fig.1 debe activarse la
empresa como contribuyente especial. Al mismo tiempo para aquellas
empresas que venden productos gravados con el LV.A. en alicuota reducida al
8%, o el 10% de impuesto al lujo como alicuota adicional, es necesario activar el
impuesto dos de la aplicacién. De esta manera los libros de compras y ventas
reflejaran las transacciones en funcion de la base reducida o adicional como lo
estipula la ley.

Como muestra la Fig.2 en la seccion de Proveedores y Compras estan
disponibles los correlativos para las retenciones de I|V.A., comprobantes
generales de Retencidén para los casos en que se desea entregar una sola
relacién de retenciones por periodo. La asignacion de una clasificacién para
las retenciones de LV.A. permite al momento de la consolidacién agrupar las
retenciones en cuentas contables diferentes dependiendo de su naturaleza.

1.2 ACTIVANDO EL I.V.A al 8% COMO BASE REDUCIDA.

Para aquellos contribuyentes que vendan o Compren productos gravado al 8%(
alicuota reducida) o 10% (alicuota adicional) deben configurar las ventanas de
totalizacion de compras y ventas para que refleje este nuevo impuesto (Fig.3)

1.3 COMPRANDO MERCANCIA : Una vez realizados los pasos anteriores al
momento de realizar compras de mercancia el sistema refleja al momento de la



cancelacion del documento la retencion que corresponde al 75% de LLV.A. como
lo muestra la Fig.4
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Fig.1 (Activando la base al 8% - Marcando la empresa como cont. Especial)

2.- ACTIVANDO LA RETENCION DEL IVA PARA LAS VENTAS.

Para aquellos contribuyentes que le venden a contribuyentes especiales estan
en la necesidad de llevar el control de las retenciones, asi como reflejar en el
libro de ventas el monto antes mencionado. Los pasos a seguir para activar las
retenciones en las ventas son :

2.1.- MODULO DE CLIENTES.
Para aquellos clientes que son Contribuyentes especiales es necesario
activarlo en su registro como se muestra en la Fig.5

NOTA IMPORTANTE : La forma de clientes esta grabada en el directorio
Empre001\UsersConfig con el nombre FMASTERO04.SYS. Al momento de la
actualizacion este archivo no es reemplazado automaticamente para evitar que
las configuraciones particulares que hayan sido hechas se pierdan. Por lo tanto
debe ser copiado manualmente desde el CD del servipack o la forma debe ser
modificada a través del médulo de sistema. Si este paso no se hace no es
posible indicarle al sistema que los clientes son contribuyentes especiales.



2.2.- TITULOS Y CORRELATIVOS : Es necesario indicarle al sistema cual es la
clasificacion que debe ser asignada a las retenciones de LV.A. Este paso es
muy importante ya que al momento de contabilizar las retenciones lo ideal es la
clasificacion para poder acumular las retenciones segun su naturaleza en
diferentes cuentas contables. Fig.6

Fig.2 (Configurando las retenciones de I.V.A.)

2.3 MODULO DE VENTAS : Una vez que los clientes han sido configurados como
contribuyentes especiales, al momento de facturar un producto de manera
automatica aparece la retencion al momento de totalizar el documento.

2.4 TRANSACCIONES GENERADAS DESDE CUENTAS X COBRAR

Al igual que en el médulo de cuentas x pagar, todas las transacciones que se
generan : facturas, notas de débito, crédito son registradas con su respectiva
retencion. Fig.7
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Fig.3 ( Configurando ventana de totalizacion / 8% y 16% de I.V.A.)
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148.200.00

Fig.4 (Compra de mercancia — Generando retencién de I.V.A.)
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Fig.5 (Archivo de clientes. Seleccion de contribuyentes especiales)

REPORTES DISPONIBLES PARA EL MANEJO DE RETENCIONES

El sistema ahora tiene disponible una variedad de reportes que permite de
manera resumida o detallada llevar un control de las retenciones que se han
aplicado asi como aquellas de las que han sido objeto. Igualmente los libros de
compras y ventas han sido modificados para tal efecto. Los reportes disponibles
son los siguientes :

- Reporte de retenciones por proveedor
- Reporte de retenciones del periodo.
- Formato de Retenciones (corresponde al formato configurado desde el
modulo de configuracion de formatos).
La Fig.8 muestra la ventana del reporte de retenciones con las opciones que
tiene disponibles tanto para clientes como proveedores.

RELACION DE RETENCIONES DE I.V.A. MODULO DE TRANSACCIONES

El sistema dispone de un nuevo médulo que permite la visualizacién de todas
las retenciones que se hicieron durante el periodo. Al mismo tiempo para
aquellas compafias que tienen un alto volumen de transacciones es posible



imprimir un solo comprobante que refleje todas las retenciones del periodo. Las
Fig. 9 y 10 permite visualizar lo antes dicho.
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Fig.6 (Archivo de Sistema — Configurando clasificaciones)

NOTA IMPORTANTE : Desde el modulo de retenciones de LV.A. es posible
también elaborar el archivo texto, el cual puede ser enviado al SENIAT a través
de su pagina Web. El archivo que se genera es grabado en el directorio
Empre001\Data\Seniat con el nombre de Retenciones.Txt

LIBROS DE COMPRAS Y VENTAS. RESUMENES DE IMPUESTO.

Los libros de compras y ventas como se visualiza en las Fig. 11 y 12 estan
ajustadas a las nuevas disposiciones del SENIAT que tienen que ver con las
retenciones de LLV.A, asi como la posibilidad de reflejar la base imponible que
corresponde al 16% y la base imponible que corresponde a los productos
gravados con el 8% (alicuota reducida) o 10% (alicuota adicional).
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Fig.7 (Cuentas x Pagar — Visualizacion de retenciones)
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Fig. 8 (Seleccion de reportes de retenciones)



Fig. 9 (Nueva opcion del menu para las retenciones de |.V.A)

Retencionez de lva

aaom PROVEEDOR MACIOMAL

03/03/2003 | 00000001 0000000
03/03/2003 | 00000002 3|277av2
09:/03/2003 | 00000003 0000000

1.580.800,00
156.500,00

Fig. 10 (Retenciones de |.V.A. — Generacion de archivo de Texto)




Compras Inte ion es
¢ Tipo Documenta Mo, Cortrol Mo. Factura Total Impue sto Sin Derecho a Baze Impuesta
n Afectada Incluida Cradita Imponible I]h Retenido
FAC 00000001 11,460 500 00 0,00 Q.880.000,00 1483080000 1 485.600,00
MO 00000001 aa38a3 | -1a0.000,00 0,00 B | 20. G2 66 -15. 517 246
NC 00000001 QaATITYR 1A36.200,00 0,00 Q&0 00000 156 800,00 117 600,00
12447 G600 00 o.oo 10,730,639, 1.716.910, 1.287 2,75
Base Imponible Crédito Fiseal Impuesta Retenido
1 dark goal 0,00 0,00 0,00
atd General : 0,00 0,00 0,00
ata Reducida : 0,00 0,00 0,00
General : 10.7 30 689 G2 171691034 | 287 652,75
Redutida : Q20.000,00 0,00 0,00
11.710 620 62 1.716.910,24 | 287 B2, 75
Fig. 11 (Libro de Compras)
‘wiEntaz Intemas o iones Grawvadas

Mo, Control Mo, Factura  Total Incluy endo “antazs Intemas Baze Imponible & Impuesto | W ACTG LA ACG S Retenido
Afectada IR L] no Gravadas Aicuota

G096 162,00 0.o0 525511724 240,250,746 G0 6:38,07

G.096.162.00 0,00 5255117 .24 240,250,746 G30.638,07

54.000,00 0,00 A0.0010,04 2999 95 2098497

6A51.168,00 0,00 6.046.953,54 ap4. 183 46 673.137,60

S112.126,00 0,00 4441 428102 G7R.637 67 0,00

24300 630,00 0,00 21.049.107 3 NI 1.042.413 51

Baze Imponible Débito Fizcal Impuesto B
Ho Gravadas 0,00 0,00 ]

acién 0,00 0,00 0,00
Mfectas spdo Micuota General 19.707 430 65 216319035 1713367 27
‘fectas golo Micuota Reducida 1.341 667 74 107,332 26 229045 24
21.043 107 29 2260522 B1 134241371
Diferencia : 1.318.108 30

Fig. 12 (Libro de Ventas)



Resumen para declaracién y pago de IV . A{16%)

Desde : 0002003 Hasta : 301202003

Créditos del perioda Eaze Briporible Ci &dite
Compras Macionaks 10.730539,62 1.716.910,24
Compras de Bcportacian : 0,00 0,00
Total Créditos : 10.730.5208,62 1.716.910,24
c‘_:Int_a_Et_mones [Contribuyente Especid | : @::
Compra de Productes Bdentos 0,04
Total Compras Hetas 0. 720.56230,66
DiEkitos del perinde Ease Brporible Diekite
Wentas a Contrbuyentes 21.049.107,29 3260522 681
“Wentzs a Consumidor Final 0,00 0,00
entas de Bxportacién 0,00 0,00
“Wentas Boentas : 0,00 0,00
Total Débitez 21.049.107 .39 3260522 61
= Retenciones alafecha(Contribuyentes especses | : 1,947 413 71—
B:cadente de Crédito : -392.504 44
Wenta de Productos Exentos : 0,00
Totalentas Metas 21.049.107,329

Fig. 13 (Resumen de impuesto)

CONSOLIDACION CONTABLE. CONSIDERACIONES PARA LAS RETENCIONES DE LV.A.

Aquellos clientes que tienen el sistema contable instalado deben modificar las
plantillas de ventas, compras, cuentas x pagar y cuentas x cobrar (disponibles
también en el CD del servipack) para reflejar las retenciones de LV.A. Lo mas
recomendable es agruparlas por su clasificacion ya que de esta manera, se
pueden asignar diferentes cuentas contables a cada tipo de retencion. (Fig.15)



Resumen de Operaciones Pag:

1.V A{16%0) Ba se Imponible Monto
AALERET en Ventas 19.707.439 BS 3.153.190,35

I % . AME%) en Cuentas x Cobrar 0,00 0,00
“Hetencionesde L.V.A(MG6%) (ContribuyentesE speciales) EETFPRETENL mm—

I.% AMEY) en Compras 9.880.000,00 1.580.800,00

I % AME%)en Cuentas x Pagar : G50 639 B2 136110 34

Diferencia de LY. A{16%): -506.133, Tl

1. AL (8% Ba =& Imponible Monto
o] en ventas 1.341 667 74 107 332 26
% A 08%) en Cuentas x Cobrar 0,00 0,00
| W A (8% en Compras 0,00 0,00
| % A08%) en Cuentas x Pagar : 0,00 0,00
Diferencia de LV.A. (8%} : 107.332,26
Diferencia Total de 1WA 6%) -398.801,44
< Hetencionesde L.V.AM6%) por enterar Compras: 1.267.682,75

Fig. 14 (Resumen de Operaciones)

Configuracion de Comprobante Contable

Total Debe Total Haber

Detallando cuentas de Clasificacion

Incluir Movimiento i

Retencian | .4, ¥5% por pagar
Retencian | .4, 75% [Retenido]

5.4.01.0000
5.1.01.00078
1.1.09.00002
1.1.06.03333
4.4.01.0000
1.0000
1.00001
1.00001
1.00001
5.00016
1.00001
3.00001

Comprs deMercanc
Clastossin ———»
Fetenciones [Forma de Paga)

1.1.
440
1.1.0
1.1.0
21.0
1.1.0
21.0

-
I
96 en

Fig. 15 (Configuracion del comprobante contable)

11



SERVIPACK 6.0 - OTRAS MEJORAS

1.- Manejo de Multiples Retenciones : A partir de la versién 2.6 es posible desde
cuentas x cobrar y pagar generar multiples retenciones al momento de cancelar
un documento.

2.- Namero de decimales para las existencias : Hasta la versién 2.5 a través
del médulo de titulos y correlativos se establece el numero de decimales para
todos los campos, sin embargo, ahora es posible establecer decimales
diferentes para el manejo de las existencias. Esto es de mucha utilidad para el
punto de venta Ver. 1.2 que incorpora el manejo de la balanza y productos
pesados. La mayoria de las balanzas que generan etiquetas de codigos de
barra establecen hasta cuatro decimales para el peso.

3.- Notas de Crédito y Débito pendientes. : Hasta la version 2.5 para aplicar una
nota de crédito era necesario que existiera saldo pendiente, de manera que
para aplicar un monto a favor era necesario hacerlo a través de un pago
adelantado.

4.- Nuevos campos en el inventario : Existen unas variables nuevas en el
archivo de inventario que pueden ser incorporadas al sistema a través del
modulo de sistemas, configuracién de formas. Estas son :

4.1.- Manejo de codigo de barra : Esta variable permite que al momento de
imprimir las etiquetas de inventario se filtre solo por aquellos productos que
quieren que se impriman.

4.2.- Productos Pesados : Cuando el punto de venta es instalado con una
balanza esta variable debe ser incorporada a la forma de inventario de manera
que
aquellos productos pesados se puedan marcar.

4.3.- Precios de Lista : Cuando esta variable es incorporada a la ficha de
inventario, el sistema permite filtrar los productos en el ajuste de precios. Esto
tiene como finalidad exclusiva el poder colocar ciertos productos como no
modificables al momento del ajuste de precios. De esta forma aquellos
productos que posean un precio de venta al publico no pueden ser
incrementados por error a través del ajuste de precios.

5.- NUEVAS VARIABLES DE IMPRESION.
5.1.- Variable general. Cambio del délar (0.24)

Aquellos formatos en bolivares que necesiten del cambio del délar para la
Elaboracion de formulas.



5.2.- Variable numero de control para ventas y compras : Las transacciones de
compras disponen de un campo para el manejo del numero de control.

5.3.- CUENTAS X COBRAR Y PAGAR : Especificamente para el formato de
retenciones de LV.A,, se dispone ahora de un nuevo numero de variables para
poder imprimir el formato de retenciones. Estas son :

1.44-Numero de control,0
1.45-Documento Origen (Retenciones),0
1.46-Fecha Origen (Retenciones),3
1.47-Monto Origen (Retenciones),2

5.4.- CUENTAS X COBRAR. RECIBOS DE CAJA EN APARTADOS.
Al momento de hacer un abono para un apartado se disponen de dos nuevas
variables para reflejar el saldo del adelanto y el numero de documento original.

1.48-Saldo Apartado abonado,2
1.49-No. Documento Apartado Original,0

6.- MODULO DE INSTALACION. CONFIGURACION DE FORMAS.

Al momento de configurar una forma, ahora es posible al momento de
guardarla, seleccionar la misma como la estandar para todos los usuarios
(antes habia que hacerlo manualmente renombrando la nueva forma como
fmasterxx.sys)

Recursos del Usuario [_ =] |

Plantillal el atos

Guardar como :

Forma General

[igual para todos los usuario]

&+ Fomna Particular

[inica para este usuarno]

I saprpatdor] Ipz-xauag I WOTIENIRERT ] I sapqruodsr T sodures

Aceptar | x Cancelar |




7.- COSTOS Y PRECIOS. RECALCULO DE PRECIOS EN DOLARES.

Se incorporo un botén a la ventana de costos y precios en ddlares que permite
trasladar el precio en dolares del producto al precio en bolivares segun el factor
de cambio al momento.

Costos y Precios

00003
00003
0.0000%
2.0000%
4.0000%

B.0000%

8.- PRESENTACION UNICA (OFERTAS Y PRESENTACIONES).

Para aquellas instalaciones que utilicen el punto de venta para las ventas al
detal y el modulo de ventas administrativas para las ventas al mayor, se creo un
campo al momento de crear presentaciones : “Presentacion exclusiva para el
punto de venta”. Esto lo vamos a ilustrar con un ejemplo : Supongamos que
tenemos un producto como la leche que se vende en cajas al mayor y en litros al
detal. Se debe crear una presentacién detallada del producto para poder
venderla en litros; la misma debe ser marcada como exclusiva en el punto de
venta para que al momento de la venta el usuario no tenga la necesidad de
seleccionar la presentacion que se quiere aplicar.

14



% | Dfertaz y Prezentaciones !EIE

D' escripcitn Fecha Inicio Fecha Final Precio

Lec

20000

Prezeftacion

Ofertaz Presentacinnesl

Descripeion Leche = 1 Lt. I Tipa ; [Detallada v.
Frecio : 2.000,00 ? Fedondea - |5in Fedondea v.

Li.A[15%] 0.00 Aotiva: v Exclusiva: [~
LV.A[8%) oo < Exclusivo para el punto de venta: ¥ =

IInidades descarga 1 I
Total : 2.000.00 I

Capacidad o Contenido: [12.00 I
Comizidn : 0,00 |

Indique monto impuestu:u|

ﬁlncluir | 'ﬁﬁurrar | {@}gvanzadnl [ Grabar | xgancelar | 0E|§alir |

|Inu:|iu:|ue descripoian de la oferta

9.- MODIFICAR LA PRIMERA LINEA DE CUENTAS

Al momento de elaborar las transacciones de bancos cuando la contabilidad
esta instalada el sistema no permitia modificar la primera linea de las cuentas
de manera que aquellas contabilidades que manejan centros de costos o
terceros, no era posible asignarlas.

10.- ORDENAR LOS COMPROBANTES DE BANCOS

A partir de esta version es posible al momento de elaborar los comprobantes de
bancos indicarle al sistema que ordene el comprobante en funcién de primero
los débitos y después los créditos de cada transaccion.

11.- CONCIALIACION DE BANCOS : Al momento de elaborar la conciliacion el
sistema pone en pantalla todas las transacciones en transito de manera que si
por ejemplo vamos a conciliar el mes de enero estando en Marzo el sistema
también presenta las operaciones de Febrero y Marzo. A partir de esta version al
momento de conciliar el sistema solo presenta las transacciones hasta la fecha
que se indique en el modulo de transacciones.



Transacciones Conciliacion Bancaria

10703720
1]

BARCO TOTAL 10.030.653.

0
28/02/20032 o

28/02/2003 Jiz| 10.030.653.
5E4.836.44

5.670.000,00

o i
Fechs | Documento | T.. | Concepts

1) 3 W/D  Deébito bancario, docurn

S R N 5.105.163 56
S R N
AR R A
S R N

onciliacion Mes de : Febrero 2003

e -

11.- MANTENIMIENTO DE ARCHIVOS. OPCION DE OPTIMIZAR ARCHIVOS.

Al momento de hacer el mantenimiento de archivos es posible seleccionar la
opcién de optimizar archivos que permite reestructurar el archivo de datos,
eliminando definitivamente los registros borrados, asi como reorganizar los
registros fisicamente y optimizar el espacio de los campos Blob.

REVISIONES

1.- MODIFICANDO LAS CUENTAS DE BANCOS : Estando la contabilidad instalada
al momento de elaborar una transaccion, al momento de modificar una de las
cuentas, el sistema invertia el orden en la pantalla del cédigo y la descripcion.

2.- CONSOLIDANDO CENTROS DE COSTOS : Al momento de consolidar los
movimientos administrativos de ventas y compras el sistema no trasladaba a la
contabilidad los centros de costos asignados en las transacciones
administrativas.

1A



COMO INSTALAR EL SERVIPACK?
Pasos Para Instalar el Servipack6

1.- Ubique y Ejecute el archivo “D:\Servipack6 — Contribuyentes Especiales”
Ejecutar HE

Ezcriba el nombre de un programa, carpeta, documento o
recurzn de Intermet v wWindows lo abrird,

Aoeptar I Cancelar | E zaminar... |

2.- Especifique los directorios como se muestra a continuacién

x|
Indique los directorios especificados para proceder a convertir los datos :

Directario a2 Administrativo : E:ASERYIPACKS.OY | %.
Diirectorio Temporal ; EASERVIPACKE MMNEMPREOOATMPY I %f'
Directorio Datos ; |E:'\SEFIVIPAEKE.D'\EMF‘HEDD'I NDATAN |@.
Directario Historia : EASERVIPACKE MNEMPREOOTNHISTORIAN I@'
Directorio Farmas ; |E:'\SEFIVIPAEKE.D'\EMF‘HEDD'I SUSERSCOMFIGY |@.
Diirectorio Configuracion : EASERVIPACKE MNEMPREODWFILECOMFIG I %r'
Directorio Farmatas dz Impresicn ; |E:'\SEH"-."IPAEKE.D'\EMF'FEEDD'I SCOMFIGRY |@.

Tipo de &ctualizacion————— Corveertir Higtonico——— —Actualizar Forma de Clientes————

& Servidor @ 5 " 5i Inicia

{~ Estacion Cliente = Mo {* Mo xgancelarl

Como se muestra en la figura anterior se especifican los directorios de trabajo
de la herramienta configurable.



Entre las opciones del convertidor tenemos:

Convertir Histérico : La opcidn de realizar la conversion al histérico esta
opcional por razones de tiempo en el proceso 6 sea, para aquellas empresas
gue posean un histérico demasiado extenso el tiempo de procesamiento de la
conversidon sera considerablemente largo, habra empresa que por su naturaleza
de comercializacion no le es posible inactivar el sistema por tanto tiempo, unas
de las recomendaciones para este caso es que se realice la conversion del
histérico en un directorio diferente al original y luego traspasar el histérico ya
convertido al directorio usual de trabajo .

Esperamos que esta version sea del agrado de todos ustedes , con la
misma queremos reiterar el apoyo del equipo de trabajo a2 hacia toda la
cadena de distribuidores aportando con esta nueva version un grano mas de
arena de la montafa que todos estamos construyendo.

..

a2tcam
a2team siempre trabajando para un futuro y el futuro es hoy.

Para sus comentarios y dudas: soporte@a2.com.ve



