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ALIMENTOS Y BEBIDAS VERSION 2.01 Capiujb

Mejoras:

Mejoras realizadas a la Version 2.01 de a2 Alimentos y Bebidas:

Modulo de Configuracion (a2Food)

1. Cambio de Fecha y Hora para reporte de Auditoria de Empleados: esta nueva opcién para el reporte de

Auditoria de Empleado permite saber si determinado usuario realizé cambios en la fecha u hora del sistema.

(B Auditoria 5

 Achvo - =
Desde: 25408/201 Lz ]12;["] AT o T @ il
Hasta: 2540842011 ﬁg! 11:59 p.m. " Ma
] - | g, Irprirnir
E stacion: - I

|
|
‘E} Exportar |
|

Desde: | I%’I IDD S alir
Hasta: | I%’l

¥ Entradas v zalidas de usuarios ¥ Items Porla Caza

¥ Ciemes """ y'Z" ¥ Facturacion

v Apertura de Caja |v PorlaCaza

v Apertura de Mesa | Cargo a Empleada

v Apertura de Cuenta v Consumo Interno

¥ Apertura de Envio ¥ Transferencia de ltems

¥ Enviode ltems ¥ Transferencia de Cuentas a empleadn
I¥ FReenvio de ltems ¥ Transferencia de Mezas a empleado
¥ Items Eliminados ¥ Manejo de Caja

W Devolucion v Adelantas de Clientes

¥ Impresidn de Corte de Cuenta v Cambio de FechatHora tl“
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2. Configuracion de Happy Hour: el Happy Hour es una estrategia de mercadeo que permite a los establecimientos
de alimentos y bebidas promocionar sus productos durante lapsos determinados de tiempo a un precio mas

econémico.

B Médulo Alimentos & Bebidas - 2

| Mantenimiento  Transacciones Informes | Configuracion  Sistemna

.| g : | Configuracion de Pantallas
@, | Configuracién de Mesas

Productoz Contiguracidn ... Orden de 'pr-'.:

Configuracién de Turnos

|
i Configuracién de Happy Hour

Formatos de Impresidgn

Para configurar el Happy Hour debe presionar la opcién de menu Configuracién/Configuracion de Happy Hour o a

través del acceso rapido de Alt+C luego presione H.

Los pasos para configurar un Happy Hour son los siguientes:

- Complete los campos presentados en la parte superior de la forma.

- Programe los dias y horas en la que estara activo el Happy Hour presionando el botén Programacién de la barra
de herramientas. Por defecto estara activado todos los dias de la semana.

- Verifique los dias y hora y presione el boton Aceptar.
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’ Conﬁ%acién de Happy Hour

a a2
Configuracion de Happy Hour
Descripeisn |50% MEMDS |
Tipo Oferta: I@ v Paorcentaje .l“ 1
Manto Dfert: |50,003 J [Definir precio ~

Unidad de Descarga:
Areas de Mesas: I@I

& o 4mn 2
Tnprimi Erogramacicn
Cadigo | Descripcidn " T ﬂ recio 1
Programacion -
~ Haora — Diia de Semana
Desde: |11:EIEI am. ] Lures
[ Martes

Hazta: IDS: 00 p.r.

[ Jueves
[ Wiemes
|| Sabada
[ Dominga

x Lancelar |

- Luego presione el boton Filtrar si desea incluir algunos productos en particular de lo contrario apareceran en la
lista por defectos todos los productos presentes en a2 Alimentos & Bebidas.

B Iniciar | S Filbrar | HEreIiminarl @lutalizar | 27 Madificar | leiminar | tﬂﬁalir |
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En la siguiente pantalla presentada puede seleccionar productos de familias determinadas o algin producto en
especifico e incluso el tamafio de los mismos (en este ejemplo seleccionamos todas la ensaladas de tamafio
regular). También puede incluir sélo productos de la a2 Herramienta Administrativa Configurable tildando la

opcién Excluir Productos de a2 Alimentos & Bebidas.

B Fittrar ==

— Familiaz - 7
Desde: %! ENSALADAS
Hastar % ENSALADAS
Tamafios:  |D0OD1 %! REGULAR

r Productos 1
Desde: | @]

Hasta: | |@i

[ Excluir Productos

Departamentos - a2

Desde: | @i
Hasta: | f%fi

Irventarno - a2

Desde: | %i
Hasta: | @i

[T Inchur Prezentaciones
Aceptar

De igual manera puede seleccionar productos de Departamentos y Productos especificos de a2 Herramienta

Administrativa Configurable con la posibilidad de incluir sus presentaciones.

Para finalizar presione el boton Aceptar.
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Presione el boton Iniciar para desplegar y poder visualizar la lista de productos seleccionados. En la tercera
columna se mostrara el Precio 1 del producto y en la siguiente columna el nuevo precio con el descuesto
aplicado. Si desea eliminar algin producto de la lista presione boton derecho del mouse para desplegar las

opciones de borrado o presione la tecla Suprimir del teclado para eliminar los items seleccionados.

ENSALADA DE ATUM REGULSA
| EMRRLRDW DA PRESE AEGLIL poe

Berar Tedm

e §°

broos | Toas | g Pers]| @ Iaden | o posion | Erpews | ze |

W ol oy 8 i E W YW N C2
Configuracion de Happy Hour
Pesopoin A L |
Tipo Diols: E.iﬁ.‘ﬁm —I B Pomsitse
Morin Dlerts E0ms | W) S|
Unideed ce Dipacomger 1,00
Az du Hsras ttl
a kY
eogainain Mregppmpiia
Lot ] | Pragia _Fraiz-Dasnani
MR EMSALADY CAMPERS FE BLILAR 178 ge -
3] EMBALALY: K £aF REGLILAR i e
im EHSALARW, B EAMARINES PEBLLAR 1850 a3

E

- Finalmente Presione el boton Totalizar para guardar la configuracion del Happy Hour.
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El boton Preliminar permite visualizar un reporte con la configuracién y los productos que integran el Happy Hour

CON SUS NUevVOos precios e impuestos aplicados.

e e e cosm— . — s
|KIIES ¥ 2 | -Fogra [ Foal | eeke .

| e

a2 Alimentos y Bebidas, C.A. Fecha: 03092011
Hoa:  1243pm

P 1

Configuracion de Happy Hour
Descripcion: 50% MENOS

Tipo Cferta: Oferta de Descuanto
Monto Oferta: 50,00%

Unidad de Descama: 1,00

Dia da Semana: Mi

Hora, 11:00 am - 0300 pm

Codgo Cesopeian Recio INATTER Total

B0z BhSaL ADA, CAMPERA RESULAR 6482 fa62 8,54
ENE05 ENEALADA, CESAR REGULAR 11.67 Qa2 12,48
EHS06 EHSALA DR, DE CAMARDNES RESULAR 925 065 9,90
ENS0T BMSALADA DEATUM REGLLAR 2505 176 5,81
Eres06 EsALADR, CAFRESEREGULAR 893 063 9,55

El botén Eliminar despliega un lista con los distintos Happy Hour configurados seleccione el que desea eliminar y

Eliminando Happy Hour

JUEYES 2¢1 EM TRAGOS -

presione el boton Aceptar.

Scephar | m Cancelar |
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El boton Modificar despliega una pantalla donde puede seleccionar el Happy Hour que desea modificar.

Modificando Happy Hour

Happy Hour: Ri0Z MEMOS
Deschipoidn: B0 MENOS I Seleccione los Productos que desea eliminar...
EMSALADA CAMPERA REGULAR
Tipa Oferta: [Ofeta de Descuente ~ | [ ENSALADA CESAR REGULAR
EMSALADA DE CAMAROMES REGULAR
Areas de Mesas: | |%’I ENSaLADA DE ATUN REGLLAR
Hars Dia de Semana EMSALADA CAPRESE REGULAR
Desde: |'I 1:00 a.m. I Lites
Martes
Hasta: ||33:EIEI p.m. I v Migrcales
Jueves
Viernes
Sabado
Domingo

Aceptar | x Cancelar |
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Una vez realizada la configuracion del Happy Hour en el a2Food debe activarlo en el Médulo de Punto de Venta
(a2FoodPos), para ello debe dirigirse a la Configuracién de la estacién en las opciones de Descuentos vy tildar la
opcidén Activar Happy Hour. Tenga en cuenta que al tildar esta opcion se desactivan las ofertas de a2 Herramientas

Administrativa Configurable si usted tiene activada las Ofertas y Presentaciones.

Configuracion de Estacién ?

[v Autarizar un dezcuento total en la transaccidn v Autorizar un dezcuento parcial en la tranzaccion
[ Obligar loz descuentos en porcentajes | Obligar loz dezcuentos parciales en porcentajes
Paorcentaje maximo en descuentos globales: ' Porcentaje maximo en descuentos por ikems: 15%

[~ Achtivar clave para autorizar descuentos = ; X
por encima del mximo permitido v Activar Ofertaz » Presentaciones

“l* v Activar Happy Hour [Dezactiva las Ofertaz de a2)

Topes y Montos Méaximos

Clave de Autarizacion: i Achivar monto tope eh ventas
Clave de Configuracion: ! Monto maximo acumulable en ventas:

Monto masimo en retiros:

ii—|

o

II_' Atajoz | ;s' Conf. Turnos | ::ﬂ B &sico

todo de Venta | Paoliticas Forma de Pago Periféricos Impresidn Drezhabilitar

‘ az ‘ ‘ Salir ‘
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3. Reporte de Ventas Diarias: se incluy6 un nuevo filtro para este reporte, las series de facturas.

-
H Ventas Dianas

Desde: 02/09/2011  uell  Estacion: | |
Empleados: | |%’I *@ Expartar

: i _ #e | Salir
[T Detallar Cheques » Tanjeta de Débita Hora 1
[T Incluir costos de la operacidn e

P D000JEM. -

[T Detallar Tarjetas de Crédito
[T Detallar vertas del dia Hasta:

i 00:00 (& k.
[T Detallar productos vendidos
[T Activar Beporte Fizcal de Ventas. Serne

“I‘ <Mingunas vl «“I
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Modulo de Punto de Venta (a2FoodPos):

4. Usuario con clave de autorizacion: politica #14 de usuario para el Punto de Venta, esta permite al usuario utilizar
su clave normal de usuario como clave de autorizacién para operaciones no validas en vez de la clave de

autorizacion del a2FoodPos definida en la Configuracion de la Estacion.

Configuracion de Estacion

Descuento

v Autorizar un descuenta total en la transaccidn Iv Autorizar un descuenta parcial en la transaccion
| Obligar log descuentos en parcentajes I Obligar log descuentos parciales en porcentajes
Parcentaje maximo en descuentos globales: __ Parcentaje méaximo en descuentos por items: 18%

[~ Achvar clave para autonzar descuentos
por encima del maximo permitido Iv Activar Ofertaz v Prezentaciones

Topes y Montos Maximos

. 2 - =
Clave de Autarizacidn: lll Activar monto bope en ventas [
I: Maonto mawimo acumulable en ventas:

Monta maximo en retiros:

Clave de Configuracidn:

IT Atajoz | ’1:; Conf. Turmnos ‘ E Easico

‘ a2 ‘ ‘ Salir ‘

Farma de Faga Dezhabilitar

Modo de Venta ‘ Paliticas Periféricos ‘ Imprezion

10



ALIMENTOS Y BEBIDAS VERSION 2.01

Si el usuario tiene activa esta opcion al momento que el sistema requiera clave de autorizacién se mostrara un

cuadro de dialogo como el mostrado a continuacién donde se le pedida clave de autorizacion pero del usuario.

Acceso Restringido - MASTER

Clave de Autorizacion: !

Aceptar ‘ % Cancelar

Si el usuario NO tiene activa esta opcion al momento que el sistema requiera clave de autorizacién se mostrara un
cuadro de dialogo como el mostrado a continuacién donde se le pedida clave de autorizaciéon definida para la
estacion.

Acce estinido
Clave de Autorizacion:

I

Aceptar x Caticelar

11
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Para activar esta politica debe acceder a la Ficha de Usuarios en el Modulo de Configuracion (a2Food). Luego elija
el usuario a madificar y dirijase a la pestafna de Politicas\Pto. De Venta y tilde la opcion nimero 14 como se muestra
en la figura.

[ Usuarios u

Archiva

€IRAEHN

] L =uaario: o

I Pta. deVenta Orden de Preparacidn I Cargoz | Descargos

W 1.- Permitir aperturar caja.

W 2- AccesoaServicio de Mezas,

W 3.- AccesoaCuentas,

vl 4.- AccesoaComida rdpida.

W .- AccesoaServicio a Domicilio.
B.- Permitir hacer Carte-.

W 7.- Permnitir hacer Ciene-Z.
g
9

.- Permitir hacer Arqueo de Caja.

v 9.- Permmitir hacer Adelantos.

[l 10.- Permitir Aplicar Pagos p dbonos.

[ 11.- Permitir M arejo de Efectiva,

v 12.- Permitir visualizar Reporte de Praductos Yendidos.
L'G 13.- Permitir hacer Devoluciones de Yentas,

4 - llzuano con claye de autonzacion.

% Ereliminarl 4k Configurar Mer |

Médulo Alimentos & Bebidas  Politicas |

13 Reqgistrals] |MDDIFIE.-'1‘-.F|

12
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5. Toma de Pedidos - Botdn sin imagen mostrara la descripcion: Ahora en el médulo de Toma de Pedidos, los
botones de productos que no tengan imagen asignada tomaran la descripcion del producto (1), con el tipo de letra
definido para las etiquetas de los mismos en la configuracion de la estacion (2).

TOMA DE PEDIDO Yiermes

PLATO FUERTE

.

P &
PECHLGA PAVO DE CASTANAS
. L . |
L e
CONEJID AL ANILLO CHIVO GLISADO

Configuracion de Estacién
gz de Mesas Fuente - -— .
Chents por Dedecio Fusrie Estila de fusrte: ; l -
[Brtanris [Megrre Acaptar
Precio; T S [—
- : . Cancelar
LN Colcees | ::;am«»a;_g Negrita Dbfices
ICalibri
ICaliformian FB - B
Hactes Ejampla
Chanle por Delset: e . 8|
Frecio; I Submyada - _.:]
Cober
|l Fersensizade v Afsbeto | rarizsecitn
[Decsdenta =]
BEBIDAS T da Fusns Botir % .
. [ | | |
General | (NRRRPRUSN | Dcas | (FormadePagn || Perléiicos Inigwesitn Dashabiga a2 Sale

13
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6. Transferencia de una o ciertas mesas de un usuario a otro: anteriormente al Transferir Mesas de un usuario a

otro se transferian la totalidad de las mismas. Ahora usted puede seleccionar cuales mesas transferir y cuéles no.

Para transferir todas las mesas de un usuario a otro basta con seleccionar en la lista el empleado destino y
presionar el boton Aceptar, como se ve a continuacion.

A Empleados...

. MASTER

L 4 1

( Confirmar w

'0' Transferir Mesas,...

De Empleados: User

A Empleados: MASTER

Confirrna la Operacion?

2 q .-'-‘-.u:eptar x Cancelar

14
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Para transferir una o ciertas mesas de un usuario a otro debe seleccionar en la lista el empleado destino y presionar

el boton para seleccionar las mesas (1) , luego marcar las mesas que desea transferir (2), presione el botén Aceptar
(3) y confirme la operacion (4).

A Empleados...
£. MASTER

td & & @n2

== [Ocupada) 2 [Ocupada) 3 [Dzupada]

1 ,

Confirmar w

'0' Transferir Mesas,...

De Empleados: User

A Empleados: MASTER

Confirrna la Operacion?

................................

§7 Mo

3 q .-'-‘-.u:eptar x Cancelar

15
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7. Impresoras Fiscales: Homologacién de estas impresoras al sistema

Incorporacién de las impresoras Olivetti PR100 y Star HSP7000

Nueva opcion para: Tomar el nimero de comprobante fiscal como ndmero de factura.

Incorporacién de Datos Adicionales en el detalle del documento fiscal, tales como: area de mesa, nombre de la

mesa y hombre del empleado. Presione el botén indicado en la figura para seleccionar las que guste incluir.

Configuracion de Estacion

Impresora Fiscal

|hcluir descripcidn detallada de los items B
Activar imprezion standard al ejecutar un preliminar | |
Activar impresion standard para los recibos de caja |
Activar impresion standard para la comanda v
Activar imprezion standard para el corte de cuenta o

=

~
|hciuir el cadigo del producto en la factura fiscal |

Tarmar el Mumera de comprobante fiscal coma namero de factura v

D atos adicionales para la factura fiscal _J «III

Y

Ep=on PF-220

Prazimo Reporte £ Epson FF300

Modelo Impresora; |EITEEHEa0 00
BMLC |

Préimo comproband Samsung £ Aclas / D! ID—I
Bematech MP-2100 [

: - Wna
Serial Impresom fisgm

0 100
n y { Star HSP7O0O0D
Caracteres por linea;

E

Permitir cambiar de impresara al momento del corte o ciere

Tamafio de la fuente para el Corte #/2:

Tipo de Fuente Corte X/
Freliminar de Factura:

Impresidn de Factura:
Drevalucidn en Ventas:

Comanda al &rea de Preparacion;
Corte de Cuenta:

Entrada y Salidas de Efectivo:
Consumi nterno:

Por la Caza:

Cargo a Empleado:

Cargo Habitacion:

-

M il

|Factura

|Factura

[DEVOLUCION DE FACTUR = |

[COMANDA - | &
[CORTEDECUENTA |
|"\"IEI|ES v]

[COMSUMOINTERNO |
|
|

v]

[CUENTASHCASA

|E.&F|I3EIEMF'LEADEIS

|EAF|GDHABIT.&EIDNES

'

Impresora No Fiscal

Puerto Sene

{* Puerto Serie & " Puerta Serie C

" Puerta Serie B (" Puerto Serie D

Formatos de Impresidn:

Directorio

| E=

General todo de Venta Paliticas Faorma de Pago

Periféricos

Dreszhabilitar

az Salir

16
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Datos adicionales para la factura fiscal

"l Area de Mesa

Iw| Descripcidn de Meza
v Emnpleada

“ Aceptar

8. Bloqueo de mesa abierta: Si una mesa esta abierta en cualquier estacion y se quiere abrir desde otra aparecera

en pantalla el siguiente mensaje.

rAdvertencia ﬁ

Esta mesa esta siendo usada por otro usuaric

i

17
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Revisiones:

Modulo de Punto de Venta (a2FoodPos)

1. No funcionaba la opcién de “Activar impresion standard al ejecutar un preliminar” cuando hay una impresora fiscal
activa y se hacia a un preliminar de la factura.

2. No enviaba peticion de peso a la balanza CAS PD-2.

3. Al imprimir un adelanto no se mostraba el cliente correcto.

4. Al hacer una factura con vuelto y luego realizar la devolucion de la misma no se descontaba monto del vuelto en el
archivo corte X.

5. Al totalizar la factura el campo de detalle de la misma sélo tomaba una linea.

Esperamos que esta version sea del agrado de todos ustedes, con la misma queremos reiterar el apoyo del equipo de trabajo

a2 hacia toda la cadena de distribuidores aportando con esta nueva version un grano mas de arena de la montafia que todos

&

a2team siempre trabajando para un futuro y el futuro es hoy.

estamos construyendo.

Para sus comentarios y dudas: soporte@a2.com.ve

18
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